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Hinweise flir den Betrieb von Engineering Base mit Antivirus-Software

1 Hinweise fiir den Betrieb von Engineering
Base mit Antivirus-Software

1.1 Ordner

Um Engineering Base stérungsfrei zu betreiben, miissen Sie Ausnahmen in der eingesetz-
ten Antiviruslésung Ihres Unternehmens konfigurieren. Dies gilt gleichermaBen auch fir
den Windows Defender, der ab Windows 10 integraler Bestandteil des Betriebssystems
ist.

Folgende Ordner sind fiir Engineering Base rekursiv vom Scan auszunehmen

%$ProgramFiles (x86) $\Aucotec\Engineering Base <Versionsnummer>

$ProgramData%\Aucotec

Folgende Ordner sind fiir jeden Benutzer rekursiv vom Scan auszunehmen

$Appdata%$\Aucotec

Fiir Microsoft Visio sind z. B. folgende Ordner rekursiv vom Scan auszuneh-

men

Visio 2016 $ProgramFiles (x86)%\Microsoft Office\Officel6

Visio 2019 $ProgramFiles (x86) $\Microsoft Office\Officel6

Visio 2021 $ProgramFiles (x86) $\Microsoft Office\Officel6

Visio 2024 $ProgramFiles (x86)%$\Microsoft Office\Officel6

n Fir andere Versionen von Microsoft Visio nehmen Sie bitte die Ordner
analog zu Ihrer Visio-Version rekursiv vom Scan aus!

Fiar den Transfer von Daten verwendet Engineering Base eine Dateifreigabe, die im fol-
genden Ordner eingerichtet wurde:

$ProgramData%\Aucotec\Engineering Base\Tmp

Sie mlssen diesen Transfer-Ordner und die folgende Freigabe auf allen lokalen Arbeits-
plédtzen vom Scan ausnehmen:

\\<Computername>\Engineering Base Transfer“
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1.2 Prozesse

Folgende Prozesse sind fiir Engineering Base vom Scan auszunehmen

AucApplServerRemote v*.exe

Database Manager.exe

EB Service Module.exe

EBChkEnv.exe

EngineeringBase.exe

Visio.exe

1.3 Dateitypen

Fir den Export von Daten aus Engineering Base missen Sie alle von Ihnen exportierten
Dateitypen vom Scan ausnehmen.

Anbei einige Beispiele
.Dwg

.exp

.pdf

Xls

XIsx

n Alternativ zu den Dateitypen kénnen Sie auch alle Ordner, in die expor-

tiert wird, vom Scan ausschlieBen.
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2 Weitergehende Informationen

Dartber hinaus empfehlen wir Ihnen, den Hinweisen von Microsoft und Ihres Antivirus-
Tool-Herstellers zu folgen.

Microsoft allgemein https://social.technet.microsoft.com/wiki/contents/artic-
les/953.microsoft-anti-virus-exclusion-list.aspx

Windows https://support.microsoft.com/kb/822158

SQL-Server https://support.microsoft.com/de-ch/help/309422/choo-
sing-antivirus-software-for-computers-that-run-sgl-server

Windows Defender https://docs.microsoft.com/windows/security/threat-protec-

tion/windows-defender-antivirus/configure-exclusions-
windows-defender-antivirus



https://social.technet.microsoft.com/wiki/contents/articles/953.microsoft-anti-virus-exclusion-list.aspx
https://social.technet.microsoft.com/wiki/contents/articles/953.microsoft-anti-virus-exclusion-list.aspx
https://support.microsoft.com/kb/822158
https://support.microsoft.com/de-ch/help/309422/choosing-antivirus-software-for-computers-that-run-sql-server
https://support.microsoft.com/de-ch/help/309422/choosing-antivirus-software-for-computers-that-run-sql-server
https://docs.microsoft.com/windows/security/threat-protection/windows-defender-antivirus/configure-exclusions-windows-defender-antivirus
https://docs.microsoft.com/windows/security/threat-protection/windows-defender-antivirus/configure-exclusions-windows-defender-antivirus
https://docs.microsoft.com/windows/security/threat-protection/windows-defender-antivirus/configure-exclusions-windows-defender-antivirus

	1 Hinweise für den Betrieb von Engineering Base mit Antivirus-Software
	1.1 Ordner
	1.2 Prozesse
	1.3 Dateitypen

	2 Weitergehende Informationen

